
In guten Händen
Unser Team aus qualifizierten Servicekräften steht Ihnen gerne 
beratend zur Seite.

Bei Fragen ist das Team unseres Patientenservice auch telefo-
nisch für Sie erreichbar und steht Ihnen gerne zur Verfügung.

Leitung Patientenservice: Frau Gertrude Rau
Telefon Servicekräfte:	 08171 / 75-787
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Liebe Wahlleistungspatientin,
lieber Wahlleistungspatient
 
Neben den allgemeinen Krankenhausleistungen bieten wir 
Ihnen mit der Wahlleistung Unterkunft ein umfangreiches 
Komfort- und Servicepaket.

Damit Sie während Ihres Aufenthaltes bei uns auf keine An-
nehmlichkeit verzichten müssen, steht Ihnen unser Patienten-
service von Montag bis Freitag, 8:30 bis 12:00 Uhr, unterstüt-
zend zur Seite.

Für Fragen und Wünsche außerhalb dieser Zeiten ist unser 
Pflegepersonal gerne für Sie da.

Unsere qualifizierten Servicekräfte stellen sich zu Beginn Ihres 
Aufenthaltes persönlich bei Ihnen vor und geben Ihnen alle 
Informationen.

Alle weiteren Komfort- und Serviceleistungen, die wir kosten-
frei für Sie bereitstellen, sind nachfolgend aufgeführt.

Herzliche Grüße und gute Genesung
Ihre Kreisklinik Wolfratshausen

Kommunikation & Medien

Damit Sie stets auf dem Laufenden 
bleiben, bieten wir Ihnen eine Viel-
zahl kostenloser Kommunikations- 
medien:

•	  WLAN (Zugangscode via	    
 Hotspot-Voucher) 

•	  Sky (9 Programme) 

•	  Telefon-Flatrate (für das deutsche  
 Fest- & Mobilfunknetz) 

•	  Lokale und überregionale 
 Tageszeitungen 

•	  Digitaler Lesezirkel 

•	  E-Books 

•	  Hörbücher

Speisenangebot

Sie haben die Möglichkeit, Ihre 
Speisen aus unserem reichhalti-
gen Angebot selbst zu wählen.

Unser Servicepersonal nimmt 
gerne Ihre Wünsche entgegen.

Auch bei Fragen zu Allergenen 
oder Zusatzstoffen ist unser Ser-
vicepersonal gerne für Sie da.

Badezimmer

Ihr Bad verfügt über folgende Annehmlichkeiten:

•	  Fön 

•	  Flauschiger Bademantel 

•	  Hand- und Badetücher in einer wertigen  
 Frottee-Qualität 

•	  Exklusive Pflegeartikel wie Duschgel, 
 Shampoo und Bodylotion

Auf Wunsch:

•	  Täglicher Wechsel der Hand- und Badetücher  

•	  Bettwäschewechsel an jedem zweiten Tag 
 und auf Wunsch 

•	  Kostenlose Abholung und Reinigung der 
 Leibwäsche mit Rückgabe innerhalb von 
 24 Stunden


